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SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO 
NOTA INFORMATIVA 

 
 Il portale della comunicazione alle famiglie (Portale Genitori) è raggiungibile all’indirizzo web 

https://www2.eticasoluzioni.com/villadossolaportalegen, accesso tramite SPID del genitore. 
La posizione relativa ai servizi di trasporto e mensa scolastica sarà consultabile sullo stesso 
portale e sulla stessa applicazione. 

 La fatturazione del servizio avviene il giorno 15 del mese. Entro e non oltre tale data è 
necessario aver ricaricato il credito necessario a sostenere il costo mensile.  

 L’eventuale rinuncia al servizio deve essere tempestivamente comunicata all’ufficio 
protocollo in modalità scritta (a mezzo mail o allo sportello negli orari di apertura) e 
con la consegna del tesserino. La rinuncia decorre dal giorno 15 del mese successivo. 
L’eventuale credito residuo resterà comunque utile per un futuro utilizzo. 

 Le ricariche per i pagamenti del servizio possono essere effettuate presso lo Sportello 
Comunale – Ufficio Protocollo negli orari di apertura al pubblico (carte e contanti) oppure 
presso Punto Scuola e Ufficio in Corso Italia 68 a Villadossola (solo carte); è possibile 
effettuare ricariche anche a mezzo MAV o bollettino pagoPA, generabili dall’applicazione o 
dal portale genitori, con i relativi costi di commissione. 

 Il servizio sarà soggetto alle disposizioni legislative in vigore al momento dell’avvio nonché 
all’organizzazione scolastica. Si informa pertanto che potrebbe subire modifiche anche nel 
corso dell’anno scolastico. 
 

 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

https://www.comune.villadossola.vb.it/it-it/privacy 
 

    
 

IL SINDACO 
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